Zalacznik nr 1
do Uchwatly Rady Nadzorczej nr 19/RN/2012.

Zakacznik nr 1 do ,,Regulaminu rozliczania kosztow gospodarki zasobami mieszkaniowymi oraz
ustalania optat Pracowniczej Spotdzielni Mieszkaniowej Stella w Tychach”

ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW OGRZEWANIA ORAZ USTALANIA OPLAT Z

TEGO TYTULU DLA UZYTKOWNIKOW LOKALI W BUDYNKACH
WIELORODZINNYCH

I. Postanowienia ogolne

1.

Przedmiotem niniejszych zasad jest sposob rozliczania kosztow 1 ustalania optat za centralne
ogrzewanie w budynkach wielorodzinnych wyposazonych w liczniki ciepta zainstalowane w
wezlach cieplnych oraz w zawory termostatyczne 1 podzielniki kosztow ogrzewania w
lokalach, umozliwiajace indywidualne rozliczanie kosztow poszczegodlnych lokali.

Celem wprowadzenia systemu, o ktorym mowa w punkcie 1 jest:

1) umozliwienie uzytkownikom lokali oddziatywania na wysoko$¢ temperatury w lokalu,
2) zapewnienie mozliwosci oszczedzania ciepta,

3) doprowadzenie do racjonalnego zuzycia ciepta.

Kosztami centralnego ogrzewania sg wylacznie koszty ponoszone przez Spotdzielni¢ na rzecz
dostawcy ciepta. Do kosztéw tych nie mogg by¢ zaliczane koszty utrzymania wewnetrznych
instalacji c.0. w budynkach i lokalach.

Koszty te ewidencjonowane sg i rozliczane z wyodrgbnieniem podziatu na koszty state 1 koszty
zmienne, oddzielnie dla kazdego budynku.

Przez uzytkownika lokalu, w ktorym koszty centralnego ogrzewania podlegaja
indywidualnemu rozliczeniu rozumie si¢ cztonka Spotdzielni, osobe nie bedaca cztonkiem,
ktorym przystuguja spoétdzielcze prawa do lokalu badz prawo odrgbnej wtasnos$ci, najemce
lokalu, a takze osobe zajmujaca lokal bez tytulu prawnego.

Zawarty w niniejszych ,,Zasadach” system rozliczania z uzytkownikami lokali za ciepto zuzyte
do ogrzewania wprowadza si¢ w przypadku, gdy w budynku zostang zainstalowane podzielniki
kosztéw ogrzewania.

Koszt zakupu i montazu podzielnikéw ponosi Spoétdzielnia i stanowia one jej wlasnoscé.

Podzielniki kosztow ogrzewania sg instalowane na grzejnikach wyposazonych w zawory
termostatyczne.

II. Zasady ustalania kosztow ogrzewania budynkow

1.

2
3.
4

Jednostke rozliczeniowa kosztow ogrzewania stanowi budynek.

Koszt ciepta ustala si¢ dla kazdego okresu rozliczeniowego.

Okres rozliczeniowy trwa od 1 wrze$nia do 31 sierpnia roku nastepnego.
Koszty ciepta dla potrzeb ogrzewania obejmuja:

1) koszt optaty zmiennej wg wskazan licznikéw ciepta w weztach cieplnych, zgodnie z umowsg
zawartg z dostawcg ciepta za zuzyte cieplo 1 ustugi przesytowe wynikajace z zuzytego
ciepta,
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2) koszt oplaty statej wynikajacej z zamowionej mocy cieplnej, zgodnie z zawartg umowsg z

dostawca ciepta za zamowiong moc cieplng, ustugi przesylowe wynikajace z mocy
zamowionej, koszt oplaty abonamentowej oraz koszt no$nika ciepta,

3) korekty dotyczace poprzedniego okresu rozliczeniowego, po dostarczeniu rozliczen do

uzytkownikow lokali.

Koszty ciepta, o ktérych mowa w ust. 4, ustalane dla okresu rozliczeniowego rozliczane sa
nastepujaco:

1) 50% kosztow rozliczane jest proporcjonalnie do powierzchni lokali — koszty stale,

2) 50% kosztow rozliczane jest wg wskazan podzielnikow kosztow ogrzewania — koszty
Zmienne.

Uzytkownicy lokali ponosza rowniez koszty obstugi podzielnikow kosztéw ogrzewania oraz
koszty dokonywania rozliczen zbiorczych dla Spotdzielni i rozliczen indywidualnych.

Koszty faktycznego zuzycia ciepla w pomieszczeniach Spotdzielni wynikajace z zastosowania
indywidualnych rozliczen wedtug podzielnikow obcigzaja koszty eksploatacji.

I11. System indywidualnych rozliczen kosztow ogrzewania

1.

Koszty ogrzewania w budynku ustalane dla okresu rozliczeniowego (12 miesigcy) rozliczane sg
na poszczegolne lokale nastepujaco:

a) koszty state rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni lokali,

b) koszty zmienne rozliczane sg wedtug wskazan podzielnikow kosztow ogrzewania oraz mocy

zainstalowanej grzejnikdw nieopomiarowanych.

Dla danego okresu stosowania podzielnikow kosztow, na podstawie analizy kosztow
ogrzewania w danym budynku Zarzad moze okresli¢ inng niz ustalona w cz. II ust. 5 wysoko$¢
procentowego udziatu kosztow statych 1 zmiennych. O dokonanych zmianach Zarzad
zobowigzany jest powiadomi¢ Rade Nadzorcza podajac uzasadnienie.

Dla budynkow, w ktorych zamontowane sg grzejniki nieopomiarowane, koszty zmienne ciepta
podlegajace rozliczeniu dzieli si¢ proporcjonalnie do sumy mocy wszystkich grzejnikow
opomiarowanych i nieopomiarowanych.

Dla lokali, w ktorych zamontowane sg grzejniki nieopomiarowane, koszty ciepta zuzytego
przez te grzejniki, rozliczane sg z ich catkowitej mocy zainstalowane;.

W systemie zindywidualizowanych rozliczen kosztéw ogrzewania stosuje si¢ wspotczynniki
korekcyjne dla lokali z racji ich odmiennego pod wzgledem energetycznym usytuowania w
budynku. Jako niekorzystnie potozone uwaza si¢ lokale, ktére znajduja sie¢ migdzy innymi pod
nieogrzewanymi poddaszami lub stropodachami, nad nieogrzewanymi piwnicami, a takze
narozne. Wspotczynniki te okreslane sg indywidualnie, z uwzglednieniem cech usytuowania
poszczegolnych lokali w budynku.

Wspolczynniki korekcyjne ustala si¢ zgodnie z ponizszymi zasadami:

KOD POLOZENIE WSPOLCZYNNIK
DS pod dachem + $ciana szczytowa 0,70

0s sciana szczytowa 0,80

PS parter + $ciana szczytowa 0,70

NB nadbuddéwka 0,60

OD pod dachem 0,80

OP parter 0,80

00 srodkowe 1,00

PK srodkowe przy klatce (galerie) 0,90

Schematy pogladowe budynkéw z kodami:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

ND ND |
DS oD oD 00 00 oD oD DS
0S 00 00 00 00 00 00 (OF]
0S 00 00 00 00 00 00 (OF]
0S 00 00 00 00 00 00 (OF]
PS OP OP OP OP OP OP PS
Piwnica
DS KLATKA OD oD oD oD oD DS
0S KLATKA PK 00 00 00 00 (OF]
0S KLATKA PK 00 00 00 00 (OF]
0S KLATKA PK 00 00 00 00 (OF]
PS KLATKA OP OP OP OP OP PS
Piwnica

Wspolczynniki korekcyjne stosowane sa do wskazan podzielnikow kosztow.
Jesli skorygowana suma wskazan podzielnikéw kosztow ogrzewania danego lokalu jest:

1) razaco niska, czyli jest mniejsza w przeliczeniu na 1 m? niz potowa (0,5) $redniej sumy
wskazan dla wszystkich lokali w danym budynku, to sume wskazan podzielnikow kosztow
tego lokalu ustala sie w przeliczeniu na m* w wysokosci potowy (0,5) éredniej sumy
wskazan dla wszystkich lokali w tym budynku,

2) razaco wysoka, czyli wicksza w przeliczeniu na 1 m? niz dwukrotno$é (2,0) $redniej sumy
wskazan dla wszystkich lokali w danym budynku, to sumg¢ wskazan podzielnikow kosztow
tego lokalu ustala si¢ w przeliczeniu na m* w wysokosci dwukrotnosci (2,0) éredniej sumy
wskazan dla wszystkich lokali w tym budynku.

Odczyty, obsluga podzielnikow kosztow i rozliczanie dokonywane sg przez specjalistyczng
firme.

Odczyty podzielnikow w lokalach nastgpowac beda droga radiowa w terminie do 15 dni od
zakonczenia okresu rozliczeniowego. O terminie odczytu uzytkownicy sg zawiadamiani
poprzez ogloszenie zamieszczone na tablicach ogloszeniowych w budynku.

Pisemne rozliczenie indywidualne kosztow ciepta winno nastgpi¢ do 30 pazdziernika. W
rozliczeniu uwzgle¢dnia si¢ takze koszt obstugi i rozliczen.

Koszty zwigzane bezposrednio z obstuga systemu 1 podzialem kosztow c.o. dla poszczegolnych
lokali, rozliczane sg proporcjonalnie do ilosci podzielnikow w lokalu (cz. II ustep 6).

Uzytkownik lokalu moze reklamowac pisemnie rozliczenie w terminie 14 dni od daty jego
otrzymania. Spotdzielnia winna rozpatrzy¢ reklamacje w terminie do 6 tygodni od daty
otrzymania reklamacji w oparciu o opini¢ merytoryczng firmy rozliczeniowe;.

Ztozenie reklamacji nie zwalnia uzytkownika lokalu od uiszczania optat zgodnie z
rozliczeniem.

Uzytkownik lokalu obowigzany jest wnosi¢ zaliczki miesigczne na poczet naleznosci z tytutu
kosztow ogrzewania.

Zaliczke miesigczng ustala Zarzad na podstawie faktycznych kosztéw ogrzewania w
poprzednim okresie rozliczeniowym.

Oplate zaliczkowa ustala sie w odniesieniu do 1 m? powierzchni uzytkowej lokalu.

Optata zaliczkowa dla lokalu, w ktorym nie funkcjonujg indywidualne urzadzenia
podzielnikowe, o ktérych mowa w cz. V ust. 2, réwna jest dwukrotnos$ci optaty zaliczkowej dla
lokali opomiarowanych w danym budynku.
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19. Wysokos¢ zaliczki moze ulec odpowiednio zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego w razie
wystapienia znacznych zmian cen i stawek za energi¢ cieplng oraz kosztoéw ogrzewania tego

budynku.
20. Zaliczki stanowig integralng cze$¢ optat wnoszonych za lokal.

21. Jezeli w wyniku rozliczenia zaliczek nastapi nadptata, zaliczana jest ona na poczet biezacych
optat miesi¢gcznych za lokal. Na indywidualny wniosek uzytkownika lokalu nadwyzka ta moze
by¢ wyplacona uzytkownikowi, o ile terminowo i systematycznie uiszcza oplaty za uzywanie
lokalu. Decyzj¢ w tej sprawie podejmuje Zarzad Spotdzielni.

22. Nadptatg w przypadku uzytkownikow zadluzonych wobec Spotdzielni zalicza si¢ w pierwszej
kolejnosci na poczet zadtuzenia (wraz z odsetkami) z tytulu naleznos$ci za uzywanie lokalu.

23. Jezeli suma zaliczek miesigcznych nie pokryje nalezno$ci, uzytkownik zobowigzany jest
doptaci¢ brakujacg kwote rownoczes$nie z najblizsza wptatg naleznosci za uzytkowanie lokalu.
Na indywidualny wniosek uzytkownika lokalu, kwota ta moze by¢ roztozona na raty. Decyzje
w tej sprawie podejmuje Zarzad Spoétdzielni.

24. Uzytkownik lokalu, w ktérym nie funkcjonujg indywidualne urzadzenia podzielnikowe, o
ktorych mowa w cz. V ust. 2, obowigzany jest ponosi¢ oplaty za centralne ogrzewanie obliczone
nastepujaco:

1) koszty state — wedtug zasad okreslonych w cz. Il ust. 5 pkt 1, - bo skreslono cz.I1I ust.8 pkt 3.

2) koszty zmienne — w wysoko$ci dwukrotno$ci kosztu $redniego dla wszystkich lokali w danym
budynku .

25. Okreslone w ustepie 25 zasady rozliczen odnoszg si¢ takze do sytuacji:

1) gdy uzytkownik nie udostgpni lokalu w ustalonym terminie w celu dokonania odczytu
kontrolnego,

2) stwierdzenia w trakcie dokonywania odczytow naruszenia przez uzytkownika plomb
podzielnikow kosztow ogrzewania, wbudowania dodatkowych grzejnikow lub powigkszenia
istniejacych, demontazu grzejnika z podzielnikiem,

3) uszkodzenia podzielnika kosztow ogrzewania z winy uzytkownika (rozliczenie kosztow
ogrzewania catego lokalu wg zasad okreslonych w ustepie 25 nastgpi do czasu wymiany
podzielnika).

26. Nie odczytanie jednego podzielnika z przyczyn nie lezacych po stronie uzytkownika lokalu, nie
wyklucza lokalu z systemu zindywidualizowanych rozliczen. Jako wskazanie zastepcze dla
takiego podzielnika bedzie zaliczona Srednia warto$¢ ze wskazan wszystkich podzielnikow w
budynku z uwzgl¢dnieniem mocy grzejnika.

27. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu Spétdzielnia dokona rozliczenia wg danych
zawartych w protokole zdawczo-odbiorczym. W uzasadnionych przypadkach podstawa do
rozliczen mogg by¢ odczyty dodatkowe wykonanych przez firm¢ dokonujaca odczytow na
dzien 15 1 ostatni kazdego miesigca.

28. Rozliczenie z uzytkownikiem zwalniajagcym nastapi w terminie, o ktorym mowa w czgsci 111
ustep 12.

IV. Eksploatacja podzielnikow kosztow ogrzewania

1. Uzytkownik lokalu zobowiazany jest niezwtocznie powiadomié¢ Spotdzielni¢ o kazdym
przypadku uszkodzenia instalacji c.o. wewnatrz lokalu lub podzielnika kosztow.
Uzytkownik winien sprawdza¢ co najmniej raz w miesigcu, czy podzielnik nie jest uszkodzony
i czy dokonuje naliczen.

2. Uszkodzenia, o ktérych mowa w ustgpie 1 powstate z przyczyn niezaleznych od uzytkownika,
Spotdzielnia usuwa nieodptatnie. W razie uszkodzenia podzielnika z winy uzytkownika, bedzie
on zobowigzany do pokrycia kosztow usuni¢cia uszkodzen.
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3. Uzytkownik lokalu moze zazada¢ sprawdzenia sprawnosci dziatania podzielnika; w przypadku
stwierdzenia wady koszt badania ponosi Spotdzielnia, a w przypadku potwierdzenia jego
sprawnosci — koszt ten ponosi wnioskodawca.

4. Uzytkownik lokalu nie moze:
1) zabudowywa¢ dodatkowych grzejnikow lub powigksza¢ istniejacych bez zgody Spotdzielni,
2) demontowaé grzejnikow bez zgody Spotdzielni,
3) spuszcza¢ wody z instalacji c.o. bez zgody Spotdzielni,
4) uszkadza¢ podzielnika kosztow, jego plomby, demontowac podzielnika,
5) dokonywa¢ innych dziatan zmierzajacych do zafatlszowania Iub uniemozliwienia
indywidualnego rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania.

5. W przypadku spuszczenia wody z instalacji c.o. (np. przy wymianie grzejnika) uzytkownik
lokalu obowigzany bedzie pokry¢ koszt nosnika ciepta zgodnie z taryfag wytworcy ciepta.

6. W razie naruszenia postanowien okreslonych w ustepach 1-4, uzytkownik ponosi¢ bedzie
odpowiedzialno$¢ za wynikta z tego tytutu szkode.

V. Zamienne rozliczanie oplat za energie¢ cieplng (art. 45 a pkt 12 ustawy z dnia 10 kwietnia
1997 r. — Prawo energetyczne)

1. Jezeli Iaczna moc grzejnikow z nie funkcjonujacymi podzielnikami kosztéw ogrzewania
przekroczy 25% catkowitej mocy grzewczej instalacji w budynku (Suma mocy wszystkich
grzejnikéw w budynku), to dla danego okresu rozliczeniowego stosuje sie zamienny sposob
rozliczenia kosztow ogrzewania w przeliczeniu na 1m? powierzchni uzytkowej ogrzewanej
lokali wraz z powierzchnig pomieszczen przynaleznych ogrzewanych.

2. Przez nie funkcjonujace podzielniki kosztow ogrzewania rozumie¢ nalezy nastepujace

przypadki:
1) lokale nie wyposazone w podzielniki kosztow,

2) lokale, w ktorych podzielniki funkcjonowatly przez okres krotszy niz 12 miesiecy (chyba
ze dotyczy to w rownej mierze wszystkich lokali w budynku),

3) lokale, w ktorych nie dokonano odczytow z przyczyn technicznych,

4) lokale, w ktorych stwierdzono uszkodzenie lub nieumys$lne zniszczenie wigcej niz jednego
podzielnika kosztow ogrzewania,

5) lokale, w ktorych stwierdzono ingerencje uzytkownika zmierzajacg do zafalszowania
odczytu (np. zerwanie lub uszkodzenie plomby podzielnika lub jego obudowy, zmiane
miejsca zamocowania podzielnika, samowolny demontaz grzejnika wraz z podzielnikiem

itp.).
3. Wnhnioski w sprawie zmiany sposobu rozliczania kosztow centralnego ogrzewania.

1) Na pisemny wniosek co najmniej 3/4 uzytkownikoéw lokali mieszkalnych w danym
budynku stosuje si¢ od najblizszego okresu rozliczeniowego zamienny sposob rozliczenia
kosztéw ogrzewania w przeliczeniu na 1m? powierzchni uzytkowej ogrzewanej lokali wraz
z powierzchnig pomieszczen przynaleznych ogrzewanych.

2)  Whniosek taki winien by¢ ztozony w spotdzielni przed rozpoczeciem okresu
rozliczeniowego.

3) Na wniosku nalezy umiesci¢ wykaz wszystkich lokali mieszkalnych w danym budynku.

4) O zmianie sposobu rozliczania nalezy pisemnie powiadomi¢ wszystkich uzytkownikoéw
lokali w danej nieruchomosci.

4. Okres rozliczeniowy zamienny trwa od 1 wrze$nia do 31 sierpnia roku nastepnego.

5. Pisemne rozliczenie indywidualne kosztéw ciepta winno nastapi¢ do 30 pazdziernika. W
rozliczeniu uwzglednia si¢ takze koszty zwigzane bezposrednio z obstugg systemu i podziatem

5/6



10.

11.

12.

VI.

kosztoéw c.o. dla poszczegdlnych lokali, rozliczane sg one proporcjonalnie do powierzchni
uzytkowe;j lokali.

Uzytkownik lokalu moze reklamowac¢ pisemnie rozliczenie w terminie 14 dni od daty jego
otrzymania. Spotdzielnia winna rozpatrzy¢ reklamacje w terminie do 6 tygodni od daty
otrzymania reklamacji.

Ztozenie reklamacji nie zwalnia uzytkownika lokalu od uiszczania optat zgodnie z
rozliczeniem.

Jezeli w wyniku rozliczenia zaliczek nastgpi nadptata, zaliczana jest ona na poczet biezacych
optat miesi¢gcznych za lokal. Na indywidualny wniosek uzytkownika lokalu nadwyzka ta moze
by¢ wyptacona uzytkownikowi, o ile terminowo 1 systematycznie uiszcza oplaty za uzywanie
lokalu. Decyzj¢ w tej sprawie podejmuje Zarzad Spotdzielni.

Nadptate w przypadku uzytkownikow zadluzonych wobec Spotdzielni zalicza si¢ w pierwszej
kolejnosci na poczet zadtuzenia (wraz z odsetkami).

Jezeli suma zaliczek miesigcznych nie pokryje nalezno$ci, uzytkownik zobowigzany jest
doptaci¢ brakujaca kwote rownoczesnie z najblizsza wplata naleznosci za uzytkowanie lokalu.
Na indywidualny wniosek uzytkownika lokalu, kwota ta moze by¢ roztozona na raty. Decyzje
w tej sprawie podejmuje Zarzad Spotdzielni.

Zamienny sposob rozliczania trwa do konca okresu rozliczeniowego przed koncem, ktérego
mieszkancy ztozg wniosek o przywrocenie rozliczenia kosztow c.o. wg wskazan podzielnikow
kosztow. Wniosek taki powinien spelnia¢ warunki jak w punkcie 3 podpunkt 1-3).

O wysokosci zaliczek miesiecznych przy przejsciu na zamienny sposob rozliczenia decyduje
Zarzad.

Postanowienia koncowe

Lokale uzytkowe biorg udzial w rozliczaniu kosztéw c.o. wedtug systemu podzielnikow
kosztéw obowigzujacego w budynku, a zaliczka uwzgledniona jest w oplatach za najem
stosownie do zawartej umowy.

Zasady pokrywania kosztow c.o., w odniesieniu do pomieszczen gospodarczych w najmie,
przylegajacych do mieszkan oraz mogace wystapi¢ nietypowe przypadki nie ujete w
niniejszych ,,Zasadach” i wszelkie kwestie sporne rozstrzyga¢ bedzie Zarzad Spotdzielni.

Skutki finansowe uznanych reklamacji podlegaja rozliczeniu z uzytkownikami lokali danego
budynku w kolejnym okresie rozliczeniowym, korygujac odpowiednio kwote catkowitych
kosztéw centralnego ogrzewania.

Niniejsze zasady maja zastosowanie do rozliczen za ciepto dostarczone 0d sezonu grzewczego
2010/2011.

Z dniem rozpoczg¢cia obowigzywania niniejszych Zasad, tracg moc przepisy dotyczace
rozliczania kosztoéw centralnego ogrzewania zawarte w ,,Regulaminie rozliczania kosztéw

gospodarki zasobami mieszkaniowymi oraz ustalania optat ...; rozdziat 3.1. Koszty centralnego
ogrzewania”.

Zasady niniejsze zostaly zatwierdzone Uchwatg Rady Nadzorczej PSM ,,Stella”
Nr 16/RN/2010 z dnia 03.08.2010 r. i zmienione Uchwatg Rady Nadzorczej Nr 19/RN/2012 z
dnia 18.06.2012 r.

Sekretarz RN Przewodniczacy RN
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